
Voorbeeldbrief huisartsen  

 

 

Geachte dr. [naam huisarts],  

  

Op [datum] neemt [naam zorginstelling] het Zorgportaal in gebruik. Het portaal, dat 

geïntegreerd is in het elektronisch patiëntendossier HiX, biedt veel voordelen voor [naam 

zorginstelling], maar is ook een extra service voor u en voor onze patiënten. Met het 

Zorgportaal kunt u bijvoorbeeld samen met uw patiënt de eerste afspraak op de raadpleging 

online inplannen. Bovendien biedt het portaal u inzage in onderdelen van het EPD en de zorg 

die ons ziekenhuis aan de patiënt levert.  

  

Voordelen patiënten  

Patiënten kunnen via het portaal van HiX online onder meer hun meetwaarden invoeren, 

vragenlijsten invullen, een dagboek bijhouden... Met hun akkoord kunnen huisartsen 

vervolgens deze gegevens inzien. Via het portaal ziet u eveneens welke zorg het ziekenhuis 

aan uw patiënt verleent. Door zelf in regie te zijn, verhoogt de betrokkenheid van de patiënt.  

  

Samenwerking specialisten  

Ook voor de specialisten van ons ziekenhuis heeft het nieuwe portaal meerwaarde. Zij 

hebben uw brieven, conclusies en opmerkingen direct digitaal ter beschikking. Doordat die 

gegevens rechtstreeks raadpleegbaar zijn in het EPD, hoeven zij er nooit naar op zoek te 

gaan. Hebben ze toch nog vragen voor u? Dan kunnen ze die via het portaal stellen en 

beantwoordt u hen via dezelfde weg.  

  

Handleiding  

[Datum] ontvangt u van ons een handleiding voor het gebruik van het portaal en een 

uitgebreide brief met aandachtspunten voor de livegangperiode. Voor meer informatie over 

het Zorgportaal kunt u contact opnemen via [telefoonnummer] of [emailadres].   

  

Met vriendelijke groet,  

  

[Afzender zorginstelling] 


